Charte des Bienvenuteurs

PLOMBIERES
TOURISME

DESTINATION VOSGES SECRETES

&P

En tant que Bienvenuteurs Vosges Secrétes, je m’engage a jouer un réle actif dans la

Vosges Secretes

promotion de ma destination touristique des Vosges Secrétes aux cotés de ['Office de

Tourisme de Remiremont, Plombieres et Le Val d’Ajol.

Oé[ec&'/: A résean des bienvenulenrs VM/&; Secréles

-Promouvoir la destination
-Faire parler de la destination

-Partager des expériences

Les m/ml‘a%&r & devenir ambassadenr

-Partager votre passion pour notre destination

-Tisser des liens avec d'autres ambassadeurs en partageant des valeurs similaires

-Prendre part a des évenements spéciaux, comme des visites exclusives, des réductions, etc.
-Recevoir des newsletters régulieres pour vous tenir informés des derniéres actualités, des

offres spéciales et des événements a venir.
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3 Les aclions de Cambassadenr

-Participer au campus ambassadeur : une journée d’intronisation qui vous réserve plein de

surprises

-Etre fier de recommander les bonnes adresses de notre destination

-Profiter de I'application Remiremont Plombiéres Tourisme pour partager des photos, des
vidéos, qui mettent en valeur les attraits touristiques de la destination

-Contribuer a 'amélioration de la destination en nous faisant remonter toutes informations
de terrain (manque de signalétique, adresse fermée, restaurant en vacances...)

-Interagir sur les réseaux sociaux (Facebook, Instagram, TikTok...) de Remiremont
Plombieres Tourisme et sur les pages/groupes liés a la promotion touristique des Vosges

-Utiliser le hashtag #remiremontplombierestourisme afin d'accroitre la visibilité en ligne

>0



-Partager de véritables expériences personnelles a I'équipe qui se fera un plaisir de les
transformer en articles et publications en ligne

-Adhérer aux valeurs de I'Office de Tourisme dans toutes les communications et
interactions en ligne (nétiquette RS)

-Encourager d'autres personnes a rejoindre notre club des ambassadeurs

Les offres //’éyﬂf%c'ée; Ae nes ambassadenrs

1/Une gratuité pour 'ambassadeur, dés lors que vous étes accompagné(e)s pour les

prestations suivantes de I’Office de Tourisme :
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]
* Location d’audioguide ..

* Location de vélos VTC (demi-journée ou journée) ﬂ

2/Invitations a des évenements surprises (avant-premiere, inauguration...)

* Visites guidées

3/Invitations a des visites VIP d’entreprises locales qui font la fierté de notre territoire
4/Invitation exclusive a la Journée des ambassadeurs (programme surprise)

5/Acces aux formations et ateliers pro sur des sujets liés a la destination, permettant aux
ambassadeurs de devenir des experts locaux

6/Avoir la primeur d’informations grace a notre newsletters ambassadeurs

7/Mise a disposition des brochures, des flyers, des cartes de I'Office de Tourisme pour
promouvoir la destination.

8/Cadeaux personnalisés : souvenirs uniques de la destination Remiremont Plombieres

En signant cette charte des Bienvenuteurs Vosges Secrete, je comprends et accepte les

actions que je dois mener qui découlent de ce réle privilégié.

Date :
Nom, Prénom et Signature : “ute\-“s iy :}
ih

En cas de non-respect de cette charte, I'Office de Tourisme se réserve le droit de vous radier de la liste des Bienvenuteurs.

REMIREMONT
PLOMBIERES
TOURISME




